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1. Zastosowanie OWS

1.1. Ogdlne Warunki Sprzedazy stanowig ogélne warunki uméw w rozumieniu art.

384 Kodeksu Cywilnego i majg zastosowanie do wszystkich umow

sprzedazy produktéw, towaréw oraz uméw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug, zawieranych
przez Libeli Sp. z 0. o.

1.2. Ogdlne Warunki Sprzedazy Libeli Sp. z 0. 0. wytaczajg stosowanie ogdlnych warunkow
Klienta, o ile Libeli Sp. z 0. o nie zaakceptuje ich na pismie.

1.3. Libeli Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo zmiany Ogdlne Warunki Sprzedazy bez
powiadomienia.

2. Zawarcie umowy

2.1. Umowa dochodzi do skutku wytgcznie po pisemnym potwierdzeniu zaméwienia przez
Libeli Sp. z 0. o..

2.2 W kazdym przypadku wytgcza sie wszelkie prawem przewidziane mozliwosci milczacego
(dorozumianego) zawarcia Umowy.

2.3. Libeli Sp. z 0. 0. moze anulowac zamdwienie, jesli uzna, iz nie jest w stanie

zrealizowa¢ umowy na przyjetych warunkach, zawiadamiajac Klienta o tym w terminie 2 dni
roboczych od daty potwierdzenia zamdéwienia. Klientowi nie przystuguje z tego tytutu wobec
Libeli Sp. z 0. o. jakiekolwiek roszczenie z tytutu: kar umownych, odszkodowawcze, czy tez
jakiekolwiek inne.

2.4 Klient moze w kazdym czasie, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, zrezygnowacd
z catosci lub czesci zamodwienia, jednakze nie

zwalnia go to z obowigzku uiszczenia catej ceny okreslonej w Umowie. W przypadku
pisemnej rezygnacji przez Klienta w czasie 4 godzin od pisemnego potwierdzenia zamdwienia
przez Libeli Sp. z 0. 0., Klient nie poniesie z tego tytutu kosztéw. W przypadku rezygnacji w
czasie dtuzszym niz 4 godziny od daty potwierdzenia zamdwienia, Klient ponosi wzgledem
Libeli Sp. z 0. 0. odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate wskutek rezygnac;ji z catosci
lub czesci zamdwienia po zawarciu Umowy. W przypadku rezygnacji Klient jest zobowigzany
ponadto do zaptaty kosztéw przechowywania Przedmiotu Umowy. Libeli Sp. z o. o.
upowaznione jest takze do zutylizowania Przedmiotu Umowy na koszt Klienta.

3. Ceny i ptatnosci

3.1. Ceny sg cenami netto, nie obejmujg podatkéw i kosztéw transportu, chyba ze oferta
ztozona przez Libeli Sp. z 0. o. Klientowi stanowi inaczej. Domys$Iinym jest zastosowanie
warunkow EXW wg. Incoterms 2020.

3.2. Libeli Sp. z 0. 0. moze zgdac¢ 100% przedptaty.
3.3. Termin oraz warunki ptatnosci zgodnie z ofertg przedstawiong przez Libeli Sp. z o. o.

3.4. Za date zaptaty przyjmuje sie date uznania rachunku bankowego Libeli Sp. z 0. 0.,
wskazanego w tresci faktury VAT.
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3.5. W przypadku zalegtosci w ptatnosciach ze strony klienta, Libeli Sp. z 0. 0. rezerwuje sobie
prawo do wstrzymania realizacji wszystkich zamdwien i wysytek do czasu uregulowania
zalegtych zobowigzan. Za date uregulowania zobowigzan przyjmuje sie date uznania Srodkéw
na rachunku Libeli Sp. z 0. o.

4. Realizacja umowy

4.1. Terminy sg orientacyjne, a w przypadku okolicznosci nieprzewidzianych w momencie
zawierania Umowy (w tym niemoznosci pozyskania materiatéw/surowcow do realizacji
Przedmiotu Umowy) termin realizacji Przedmiotu Umowy moze ulec zmianie o czym Libeli
Sp. z 0. 0. niezwilocznie poinformuje Klienta. Klientowi z tego tytutu nie przystuguje wobec
Libeli Sp. z 0. o. jakiekolwiek roszczenie (w tym odszkodowawcze lub/i o zaptate kar
umownych).

4.2. Koszty zwigzane ze wstrzymaniem realizacji Uméw, w tym koszty przechowania,
magazynowania, ubezpieczenia, itd. ponosi Klient.

4.3. Ryzyko przechodzi na Klienta w chwili podjecia towaru przez przewoznika.
4.4. W razie odmowy odbioru Klient pokrywa koszty magazynowania (100 zt netto/dzien).

4.5. Ze wzgleddw technologicznych Libeli Sp. z 0. 0. rezerwuje sobie prawo do zmiany
wolumenu zamdwien w zakresie +/-5%.

5. Gwarancja i reklamacje

5.1. Gwarancja: 12 miesiecy od daty wydania Przedmiotu Umowy, a w przypadku braku
odbioru Przedmiotu Umowy przez Klienta obowigzuje przez okres 12 miesiecy od dnia kiedy
Przedmiot Umowy miat by¢ odebrany.

5.2. Libeli Sp. z 0. 0. nie odpowiada z tytutu gwarancji w przypadku, gdy nie jest
producentem produktu czy towaru. W takich wypadkach obowigzuje

gwarancja producenta, o ile zostata udzielona. Libeli Sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci
za udzielenie gwarancji lub jej nieudzielenie oraz za jej

postanowienia. Gwarancja obejmuje jedynie wady materiatowe oraz wykonawstwa wynikte z
winy Libeli Sp. z 0. o.

5.4. Reklamacje nalezy zgtosi¢ w ciggu 48 godzin od odbioru (wady jawne) lub 3 dni od
wykrycia (wady ukryte).

5.5. Odpowiedzialnos$¢ Libeli Sp. z 0. 0. ogranicza sie do naprawy lub wymiany towaru. Libeli
Sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci za czynniki zalezne od Klienta / niezalezne od Libeli
Sp. z 0. 0. — aplikacja, nadruk, przechowywanie, zanieczyszczenia, modyfikacja, transport.

5.6. W przypadku bezzasadnego zgtoszenia reklamacyjnego Libeli Sp. z 0. 0. ma prawo
obcigzy¢ Klienta kosztami obstugi postepowania reklamacyjnego. Koszty te bedg ustalone
przez Libeli Sp. z 0. 0. na podstawie stopnia zaangazowania specjalistow oraz czasu
poswieconego przez nich na obstuge postepowania reklamacyjnego.

5.7. Rekojmia jest catkowicie wytgczona wobec przedsiebiorcéw.
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6. Odpowiedzialnos¢

6.1. Odpowiedzialnosé Libeli Sp. z 0. 0. ograniczona jest do wysokosci wynagrodzenia
wynikajgcego z Umowy.

6.2. Libeli Sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, przerwy w produkcji
ani skutki btednej aplikacji.

7. Przechowywanie

7.1. Jesli etykieta zbiorcza na opakowaniu nie zaleca inaczej, produkt nalezy przechowywadé
zgodnie z zapisami FINAT lub w temp. 15-25°C, w suchym i czystym miejscu, przy
zachowaniu wilgotnosci na poziomie 40-55%. Produkt powinien by¢ dobrze zabezpieczony
przed kurzem i brudem, nalezy go chroni¢ przed dziataniem promieni stonecznych i innych
zrddet ciepta.

8. Aplikacja

8.1. Libeli Sp. z 0. 0. nie odpowiada za dobdr materiatu do aplikacji, petni jedynie funkcje
doradczg zgodnie z najlepszg wiedzg przekazang przez klienta w doborze wtasciwego
surowca, jesli materiat nie zostat okreslony przez klienta w udostepnionej specyfikacji
technicznej. Klient jest zobowigzany do wykonania testdw produktu we wtasnym zakresie i
do wybrania na ich podstawie optymalnego produktu.

8.2. Powierzchnia aplikacji powinna by¢ stabilna, odttuszczona i wolna od zanieczyszczen (np.
zapylenie, obecnosc¢ srodkdw chemicznych, smaréw, silkondw), a warunki aplikacji
(temperatura oraz wilgotnos$é) powinny by¢ tozsame z warunkami przechowywania.

9. Sita wyisza

9.1. Libeli Sp. z 0. 0. nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub niewykonanie umowy z
powodu sity wyzszej (np. awarie, wojna, rozruchy, epidemia, przerwy w dostawie energii)
pod warunkiem zawiadomienia Klienta przez Libeli Sp. z 0. 0. o zaistniatej okolicznosci.

10. Jurysdykcja i prawo

10.1. Wszelkie Umowy zawarte i wykonywane sg wedtug prawa polskiego. Wytacza sie
stosowanie konwencji i uméw miedzynarodowych.

10.2. Spory rozstrzyga sagd wtasciwy miejscowo dla siedziby Libeli Sp. z 0. o.

10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach Sprzedazy
zastosowanie znajdujg wyfacznie przepisy prawa polskiego.

11. Poufnosé

11.1. Kazda ze stron jest zobowigzana do zachowania poufnosci informacji technicznych,
handlowych oraz warunkéw Umowy.

11.2. Zobowigzanie o ktéorym mowa w punkcie 11.1. dotyczy takze pracownikdw oraz
wspotpracownikéw Stron.




